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1. IDENTIFICACION DEL INSTRUMENTO:

|Ficha de caracterizacién: 2096238

_[Cédigo de Ia guia: 9230-FP-000x

- Observe en detalle el proceso y/o valore el producto y evaliie con objetividad.
- Comparta, con el Aprendiz, los resultados obtenidos y acuerde, si es necesario, un nuevo momento de evaluacién.
- Firme el instrumento, verifique la firma del Aprendiz y registre la fecha de la evaluacién.

3. CUERPO DEL INSTRUMENTO:
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Evaluacion (S o v: Si cumple. N o X: No cumple)
Evidencia a evaluar: MAPA DE PROCESOS DEL SIG No.| 11 | de | 25 [Instructor: José Dimas Velasco Herrera
Identifica metodologias para Ia elabaracion de mapa de procesos del SIG sitsllsrelisllsllsllsllellsllslisllelslis]| c
Elabora mapa de procesos utiizando la comespondiente, como hoja
dvcdalo::lmmdcgnﬁmwﬂ-dcprmo»ﬁ-od-ﬁgnmdﬂn, slislasllellsrslsllasslls|allsls|lsls]s
|segin lo requiera el SIG
\dentifica dela para procesos. gllgllsligllellsllslslslsllcslialellslis]ls
Recopila informacién para la elaboracién del mapa de procesos, mediante s s s s s s s s s s s s s s s s
|entrevista, lista de chequeo, observaciones, gula, otro
Identifica los procesos del SIG de Ia organizacién, de acuerdo con su secuencia e s s s s s s s s s s s s s s s s
Determina los p de la .
izacen; S 122 [Clasica os procesos dea CED) * slieollesllesles|sllalis|lsllelslis|slsilsl|s
interrelacion, con base en la i apoyoy
i I I e e e , expectatvas y slhaliclisllsllsllalslalslagliclslsliala
popprocasoss necesidades de las partes interesadas del SIG
Identifica las salidas del proceso, como productos, servicios y necesidades s s s s s s s s s s s s s s s s
de las partes del SIG
El mapa de procesos incluye cada proceso utiizando simbolos seleccionados y.
las flechas que indican el flujo de trabajo
El mapa de procesos incluye
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